
सं. 4-12(01)/2024-पीएटी 
भारत सरकार 
संचार म�ंालय 
दरूसंचार िवभाग 
(पीएटी  से�शन) 

1120 संचार भवन 
20-अशोक रोड, नई िद�ी-110001 

िदनांक:14-10-2025

सेवा म ,
मु"य #बधं िनदेशक, बीएसएनएल, 
बीएसएनएल कॉप'रटे काया(लय, 
भारत संचार भवन,एच सी माथुर लेन 
जनपथ, नई िद�ी-110001 

कृपया  ,यान द  (-ी राजेश गु.ा, पी जी एम (सी डी एन )

िवषय: - -ी मोती सागर जे. ई. (सेवािनवृ0) बीएसएनएल को 54000 1पये क2 एकमु3त सीजीएचएस
सद4यता का भुगतान न करने के संबधं म  /Non-Payment of one time CGHS subscription
amounting to Rs.54000 to Shri Moti Sagar JE(Retd) BSNL regarding.

संदभ(: बीपीएस/बीडीपीए(i)/मोटीसागर/2023 िदनांक 12.09.2025

महोदय,
   कृपया उपयु(7 िवषय पर माननीय संचार म�ंी को संबो8धत भारत प शनभोगी समाज (बीपीएस) नई
िद�ी से #ा. प� सं"या बीपीएस/बीडीपीए (आई)/मोटीसागर/2023 िदनांक  12.09.2025 का संदभ( ल ।

2.  इस मामले को पहले बीएसएनएल कॉप'रटे काया(लय को डीओटी प� सं. 4-12(01)/2024-पीएटी
िदनांक 07.10.2024 और िदनांक 03.01.2025 (#8त संल=) के मा,यम से मु>े क2 जांच के ?लए भेजा
गया था। हालांिक, काफ2 समय बीतने के बावजूद मामला आज तक अनसुलझा ह ै।यह ,यान रखना उ8चत
होगा क2 संब8ंधत कम(चारी 31.12.2003 को बीएसएनएल से सेवािनवृ?0 हुए हD।

3.   तथािप, बीएसएनएल कॉप'रटे काया(लय Eारा अपने प� सं.बीएसएनएलसीओ-#शा./76/8/2024
िदनांक 20.12.2024 के मा,यम से यह 4पF िकया गया था िक सेवािनवृ0 बीएसएनएल प शनर को
जनवरी-2021 के महीने म  54000/- 1पये क2 सीजीएचएस सद4यता का भुगतान  िकया गया ह।ै लेिकन
बीपीएस प� के  अनुसार सही Gयि7 को भुगतान नहH िकया गया है।

4.   इसके अलावा, बीपीएस प� के अनुसार, भुगतान खाता सं"या 50082010020600, पजंाब 
राFI ीय  बDक, िवकासपुरी बीआर., नई िद�ी के बजाय खाता सं"या 90142010134840, Jस8डकेट
बDक कनॉट Kलेस शाखा म  िकया गया ह।ै
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5.  ऊपर?ल?खत तMयN के आलोक म , बीएसएनएल काया(लय 4तर पर िफर से जांच क2 आव3यकता है
िक भुगतान  प शनर क2 सही बDक खाता सं"या म  जारी िकया गया था या नहH ।  इस मु>े को जOद से जOद
हल करने के ?लए उ8चत काय(वाई क2 जाए �यNिक प शनभोगी उनके Pशकायत के िनवारण के ?लए इस
काया(लय से लगातार संपक(  कर रहे हD। यह भी दोहराया जाता ह ै िक इस मु>े म  इस काया(लय क2 कोई
भूिमका नहH ह।ै

यह सRम #ा8धकारी के अनुमोदन से जारी क2 जाती ह।ै

संल=क:-उपरो7ानुसार
(#वीण कुमार Jसह) 

एडीईटी (पीएटी)
दरूभाष 23038327

#8त :-

1. -ी डी डी िमSी, स8चव, बीएसएनएल/पीएसयू 
ए-410/411, 4वामीनारायण एवेTयू 
एईसी ओवर िUज के पास, 132 Vरग रोड 
नारनपुरा, अहमदाबाद-380013 
गुजरात।

2.-ी मोती सागर 
20-डी, एवरशाइन अपाट(म ट 
डी-Wलॉक,िवकासपुरी 
नई िद�ी-110018
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